Sprechstunde auch am Wochenende

Medizin Am 30. Januar eroffnet die Kassenérztliche Vereinigung drei neue Bereitschaftspraxen
in der Region, eine davon in Weifflenhorn. Was sich dadurch bei der Versorgung dndert
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WeiBenhorn Was tun, wenn einen
am Samstagabend eine listige Erkil-
tung plagt, der Hausarzt aber zu
dieser Zeit nicht erreichbar ist? Fiir
Beschwerden, die zwar nicht le-
bensbedrohlich sind, aber trotzdem
behandelt werden sollten, gibt es
auflerhalb der iiblichen Sprechstun-
denzeiten den é&rztlichen Bereit-
schaftsdienst. Bei diesem System
wird es am 30. Januar, also am kom-
menden Dienstag, eine wesentliche
Anderung geben. Denn die Kassen-
arztliche Vereinigung Bayerns, kurz
KVB, die den Dienst betreibt,
strukturiert die Versorgung um.

Bisher suchten Biirger in den
Abendstunden sowie an Wochenen-
den und Feiertagen einen Arzt in
der Nahe ihres Wohnortes auf, der
Bereitschaftsdienst  hatte.  Von
Dienstag an gibt es in der Region
dafiir drei zentrale Anlaufstellen:
Sowohl gesetzlich als auch privat
Versicherte kénnen ohne Voran-
meldung in die Bereitschaftspraxen
an der Stiftungsklinik Weilenhorn,
an der Kreisklinik Giinzburg und
am Klinjkum Memmingen kom-
men. Dort verrichtet jeweils ein
Arzt Dienst. ,,Sie kénnen frei ent-
scheiden, wo Sie hingegen, sagt
Manuel Holder, Projektmanager fiir
die Weiterentwicklung des Bereit-
schaftsdienstes bei der KVB.

Wie eine normale Arztpraxis
sieht die Bereitschaftspraxis am
Weiflenhorner Krankenhaus aus.
Tagsiiber nutzt die Klinik die Be-
handlungszimmer - selbst, abends
und am Wochenende vermietet sie
sie an die KVB. Der diensthabende
Arzt dreht dann das Schild an der
Tiir um, schiebt mehrere Container
auf Rollen in die Praxis, in denen
Spritzen, Pflaster und Co. unterge-
bracht sind, und nimmt die Patien-
ten in Empfang. Eine Ubersicht am
Eingang der Klinik soll den Kran-
ken helfen: Es weist nicht nur den
Weg zur neuen Praxis, sondern lis-
tet auch auf, bei welchen Beschwer-
den sie diese aufsuchen und bei wel-
chen sie besser in die Notaufnahme
gehen sollten.

Ein erklértes Ziel der KVB ist es
namlich, mit dem neuen Bereit-
schaftsdienst die Notaufnahmen der
Kliniken zu entlasten. Holder sagt:
»3ie wurden bisher iiberrannt von
Fillen, die dort nicht hingehoren.“
Gleichzeitig verweist der KVB-Mit-
arbeiter auf Synergien, die durch die
Zusammenarbeit mit den Kliniken
entstiinden. So kénnen Patienten die
Kliniken, an denen eine Bereit-
schaftspraxis eingerichtet ist, auch
in der Nacht als ambulante Anlauf-
stelle nutzen. Zudem, das betont
auch Dr. Andreas Keller, der medi-
zinische Direktor der Kreisspital-
stiftung Weiflenhorn, seien die
Wege kiinftig kiirzer, wenn ein Pa-
tient der Bereitschaftspraxis doch
zum Fall fiir die Notaufnahme wer-
den sollte.

Dr. Andreas Keller (von links), medlzlnlscher Direktor, und Marc Engelhard, Direktor der Krelsspitalstlﬂung WeIBenhom, sdiauen
sich mit Manuel Holder von der Kassenirztlichen Vereinigung Bayerns die neue Praxis in WeiBenhorn an. Fotos: Andreas Briicken

Die kiinftigen Bereitschaftspraxen in der Region

® WeiBenhorn Die allgemeine arztli-
che Bereitschaftspraxis der Kassen-
arztlichen Vereinigung Bayerns (KVB)
an der Stiftungsklinik WeiBenhom, -
Giinzburger StraBe 41, ist Montag,
Dienstag und Donnerstag von 18 bis
21 Uhr gedffnet; Mittwoch und Freitag
von 16 bis 21 Uhr; Samstag, Sonn-
tag und an Feiertagen von 9 bis 21
Uhr. Diese Zeiten gelten auch fiir die
beiden Bereitschaftspraxen in Giinz-
burg und Memmingen.

® Giinzburg KVB-Bereitschaftspraxis
an der Kreisklinik Giinzburg, Lud-
wig-Heilmeyer-StraBe 1.

® Memmingen KVB-Bereitschafts-
praxis am Klinikum Memmingen,
BismarckstraBe 23.

@ Ulm Notfallpraxis der Kassenarztli-
chen Vereinigung am Bundeswehr-
krankenhaus, Oberer Eselsberg 40, in
Ulm. Gedffnet wochentags von 18

bis 22 Uhr, an Wochenenden von 8 bis
23 Uhr. ,

® Weitere Infos Die aktuellen 0ff-
nungszeiten aller Bereitschaftspra-
xen in Bayern stehen im Internet unter
www.bereitschaftsdienst-bayern.de.
Telefonisch ist der Bereitschaftsdienst
unter 116117 erreichbar. (jsn)

Aus Sicht der Kassenirztlichen
Vereinigung bietet das neue System
noch einen weiteren Vorteil fiir die
Biirger: Sie miissen im Bedarfsfall
nicht wie bisher erst herausfinden,
welcher Arzt Bereitschaftsdienst
hat, sondern konnen gleich die Pra-
xen in den Kliniken aufsuchen. Die
bundesweit einheitliche, kostenlose
Telefon-Hotline 116117 hilft wei-
ter, wenn Patienten Fragen haben.
Bei lebensbedrohlichen Erkrankun-
gen allerdings sollten Biirger stets
die Notrufnummer 112 wihlen.

Ergénzend zum Bereitschafts-
dienst werden niedergelassene Arzte
auch kiinftig medizinisch notwendi-
ge Hausbesuche vornehmen, wenn
Patienten aus gesundheitlichen
Griinden nicht in die Praxen kom-

men konnen. Diese werden auch
unter 116117 gerufen. Anders als
bisher miissen sich die Arzte aber
nicht mehr mit dem eigenen Auto
auf den Weg machen, sondern ha-
ben einen medizinisch geschulten
Fahrer zur Seite. Dafiir decken die
Fahrdienste, die auch iiber Nacht im

Einsatz sind, von 30. Januar an ein '

grofleres Gebiet ab. Jeweils von
Weilenhorn und von Giinzburg aus
bedienen sie die beiden Landkreise.
Koordiniert werden sie von einer
zentralen Leitstelle.
Unterstiitzung beim Fahrdienst,
gleichmifligere ~ Verteilung  der
Dienstbelastung: Dadurch  ver-
spricht sich die KVB vom neuen
System auch eine Verbesserung fiir
die Arzte selbst. Unter den Hauséirz-
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Schild soll Patienten in der Klinik helfen.

ten gibt es allerdings auch andere
Meinungen. Zwar reduziere sich
kiinftig. die Zahl der Bereitschafts-
stunden, sagt der Facharzt fiir All-
gemeinmedizin Dr. Horst Henn-
rich, der eine Praxis in Bellenberg
hat. Dafiir, glaubt er, wiirden vor
allem die nichtlichen Fahrdienste
stressiger. ,,Die Wege werden wei-
ter”, sagt er im Gesprach mit der
Neu-Ulmer Zeitung. So konne es
sein, dass er nachts von seinem
Wohnort Weiflenhorn nach Ursberg
(stidlicher Kreis Giinzburg) fahren
miisse. Und fiir den ,,Sitzdienst* in
der Bereitschaftspraxis, kritisiert
Hennrich, miisse er die Sprechzei-
ten in der eigenen Praxis umstellen,
um rechtzeitig zu Dienstbeginn in
der Klinik zu sein. ~ »Diese Woche

Diese Woche

Klare Struktur,
aber die Wege

werden weiter
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Es sind wesentliche Verdnderun-
gen in der medizinischen Ver-
sorgung: Bis Ende des Jahres will die
Kassenarztliche Vereinigung Bay-
erns (KVB) das neue System des Be-
reitschaftsdienstes im ganzen Frei-

-staat anwenden. Ein Umbau, der in

anderen Teilen Deutschlands im
Ubrigen schon lingst erfolgt ist.
Ende des Monats ist die Region an
der Reihe. Die KVB verspricht sich
von der Reform Vorteile fiir die
Patienten bei gleichzeitiger Entlas-
tung der Kliniken und der Arzte.
Statt der bisherigen, kleinteiligen
Bereitschaftsdienste — etwa inner-
halb einer Stadt — gibt es kiinftig
iibers Land verteilt zentrale An-
laufstellen. Die Grundidee dahinter
ist gut: Doppelstrukturen sollen
abgebaut werden, die Notaufnah-
men sollen sich nicht mehr mit
Menschen beschiftigen miissen, die
sonntags wegen eines Schnupfens
in die Klinik fahren. Dafiir miissen
Biirger und Arzte allerdings linge-
re Wege in Kauf nehmen.

Aus Patientensicht ist es eine Er-
leichterung, wenn sie nicht mehr
recherchieren miissen, welcher
Doktor an welchem Abend Dienst
hat. Dafiir gibt es kiinftig die Praxen
in den Kliniken in Weilenhorn,
Giinzburg oder Memmingen. Doch
die miissen erst einmal angefahren
werden. In vielen Fillen fithrt der
Weg dann nicht mehr wie bisher in
einen anderen Stadtteil oder einen
Nachbarort, sondern iiber Land-
strafie oder Autobahn. Klar, wer in
Neu-Ulm wohnt, kann einfach
iiber die Donau und ins Ulmer Bun-
deswehr-Krankenhaus fahren.
Doch wer etwa in Kellmiinz lebt,
hat die Wahl: mindestens 20 Mi-
nuten nach Weilenhorn fahren oder
um die 20 nach Memmingen?

Auch die niedergelassenen Arzte
miissen kiinftig ihre Praxen verlas-
sen und den Dienst an den Kliniken
verrichten. Oder sie sind fiir den
nichtlichen Fahrdienst eingeteilt
und dafiir im ganzen Landkreis
und dariiber hinaus unterwegs.

Letztlich muss sich in der Praxis
zeigen, ob das System die erhoffte
Entlastung bringt, ohne dass die
Qualitat der Versorgung darunter
leidet. Die KVB verweist auf positi-
ve Erfahrungen in mehreren Mo-
dellregionen, darunter das Allgidu
und Teile des Augsburger Um-
lands. Nach eigenen Angaben will
die KVB die Umstellung kritisch
begleiten und handeln, wenn Nach-
besserungsbedarf besteht. Das
sollte im Sinne einer guten Versor-
gung selbstverstindlich sein.
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